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 DURACIÓN

 30 horas

 MODALIDAD

 Online

TITULACIÓN

TITULACIÓN de haber superado la FORMACIÓN NO FORMAL que le Acredita las Unidades de
Competencia recogidas en la Unidad Formativa UF0326 Organización de Viajes Nacionales e
Internacionales en el Módulo Formativo MF0983_3 Gestión de Reuniones, Viajes y Eventos
regulada en el Real Decreto 1210/2009, de 17 de Julio, modificado por el RD 645/2011, de 9
de Mayo por el que establece el correspondiente Certificado de Profesionalidad Asistencia a
la Dirección. De acuerdo a la Instrucción de 22 de marzo de 2022, por la que se determinan
los criterios de admisión de la formación aportada por las personas solicitantes de
participación en el procedimiento de evaluación y acreditación de competencias
profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral o vías no formales de formación.
EUROINNOVA FORMACIÓN S.L. es una entidad participante del fichero de entidades del
Sepe, Ministerio de Trabajo y Economía Social.
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DESCRIPCIÓN

En el ámbito del mundo de la administración y gestión es necesario conocer los diferentes
campos en la asistencia a la dirección, dentro del área profesional gestión de la información
y comunicación. Así, con el presente curso se pretende aportar los conocimientos necesarios
para la organización de viajes nacionales e internacionales.

OBJETIVOS

Los obejtivos de este Curso de Organziación de Viajes son:
Adquirir habilidades de comunicación. Conocer diferentes culturas y paisajes naturales.
Organizar viajes nacionales e internacionales simulando o realizando, en su caso, las
gestiones necesarias, cumpliendo con los objetivos y procedimientos tipo propuestos.

A QUIÉN VA DIRIGIDO

Este curso está dirigido a los profesionales del mundo de la administración y gestión
concretamente en asistencia a la dirección, dentro del área profesional gestión de la
información y comunicación, y a todas aquellas personas interesadas en adquirir
conocimientos relacionados con la organización de viajes nacionales e internacionales.

PARA QUÉ TE PREPARA

La presente formación se ajusta al itinerario formativo de la Unidad Formativa UF0326
Organización de Viajes Nacionales e Internacionales certificando el haber superado las
distintas Unidades de Competencia en ella incluidas, y va dirigido a la acreditación de las
Competencias profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral y de la formación
no formal, vía por la que va a optar a la obtención del correspondiente Certificado de
Profesionalidad, a través de las respectivas convocatorias que vayan publicando las distintas
Comunidades Autónomas, así como el propio Ministerio de Trabajo (Real Decreto 1224/2009
de reconocimiento de las competencias profesionales adquiridas por experiencia laboral).

https://euroinnova.edu.es/uf0326-organizacion-de-viajes-nacionales-e-internacionales-online
https://euroinnova.edu.es/uf0326-organizacion-de-viajes-nacionales-e-internacionales-online/#solicitarinfo


UF0326 Organización de Viajes Nacionales e Internacionales

SALIDAS LABORALES

Con este Curso de Organización de Viajes el alumno podrá adquirir más conocimientos y
habilidades relacionados con el turismo. Además, mejorará sus expectativas profesionales
como organizador de viajes y actividades relacionadas.
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MATERIALES DIDÁCTICOS

Manual teórico: Organización de Viajes

Nacionales e Internacionales

Paquete SCORM: UF0326 Organización de

Viajes Nacionales e Internacionales

* Envío de material didáctico solamente en España.
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Programa Formativo

UNIDAD DIDÁCTICA 1. SERVICIOS Y PRODUCTOS DE LAS AGENCIAS DE VIAJES

Condiciones de la contratación de un servicio1.
Seguros de viaje, médicos y de automóviles.2.
Medios y rutas de transporte nacionales e internacionales.3.
Medios de realización: Internet, teléfono y otros.4.
Derechos del viajero5.
Legislación sobre viajeros en tránsito y aduanas.6.
Características y funciones de organismos oficiales7.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. ORGANIZACIÓN DEL VIAJE

Objetivos del viaje.1.
Presupuesto.2.
Lista de comprobación y confirmación.3.
Documentación necesaria anterior al viaje4.
Gestión de las necesidades del país o países que se visiten5.
Itinerarios.6.
Medios de transporte.7.
Métodos para el alquiler de vehículos. Normativa al respecto.8.
Visitas turísticas.9.
Información cultural y genérica.10.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. PLANIFICACIÓN DEL VIAJE

Medios de locomoción.1.
Horarios.2.
Reservas de transporte.3.
Alojamientos y tipos de pensión.4.
Medios de cobro y pago Intérpretes.5.
Servicios especiales-sala de reuniones, fax, secretario, despachos, salas audiovisuales-6.
Documentación y preparación de las jornadas de trabajo.
La oficina móvil.7.
La agenda de reuniones.8.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. DOCUMENTACIÓN POSTERIOR AL VIAJE

Informe económico.1.
Justificantes.2.
Notas de entrega.3.
Albaranes.4.
Facturas pro-forma.5.
Facturas definitivas.6.
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Seguimiento de acuerdos.7.
Evaluación y análisis de resultados.8.
Archivo.9.
Estudios de optimización, realización y temporalización de viajes nacionales e10.
internacionales.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. PROTOCOLO NACIONAL E INTERNACIONAL Y USOS SOCIALES.

Invitaciones en España y en el extranjero.1.
Forma y contestación de las invitaciones.2.
Obligaciones con los visitantes.3.
Protocolo y comunicación en países de religión musulmana.4.
Protocolo y comunicación con países de Hispanoamérica.5.
Protocolo y comunicación en diversos países.6.
Diplomacia en la Unión Europea.7.
Decálogo del protocolo empresarial internacional.8.
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