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 DURACIÓN

 200 horas

 MODALIDAD

 Online

 CRÉDITO

 8 ECTS

TITULACIÓN

Titulación Universitaria en GOBERNANTA DE RESIDENCIA GERIATRICA con 8 Créditos
Universitarios ECTS. Formación Continua baremable en bolsas de trabajo y concursos
oposición de la Administración Pública.
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DESCRIPCIÓN

Este CURSO ONLINE UNIVERSITARIO DE GOBERNANTA DE RESIDENCIA GERIÁTRICA le
ofrece una formación especializada en la materia. El Sistema Nacional de Atención a la
Dependencia está demandando una importante cantidad de profesionales para cubrir las
necesidades de las Residencias, Centros de Día,/ Noche, Servicios de Ayuda a Domicilio y la
formación de familiares que cuidarán y atenderán a personas en situación de dependencia.
Dirigido a personas que quieran o trabajen en Centros de Servicios Sociales y necesiten una
formación de calidad. Este curso ofrece la formación en un puesto concreto para
desempeñar una de las funciones principales de organización y control en las residencias. ES
UN CURSO HOMOLOGADO BAREMABLE PARA OPOSICIONES.

OBJETIVOS

Introducir las nociones básicas sobre la situación actual de ancianos.
Condiciones de funcionamiento en la residencia, así como nociones específicas de
gerontología para adquirir una mejor adaptación.
Aprender a revisar y controlar el trabajo desempeñado por las personas que están a su
cargo.
Conocer los aspectos psicológicos básicos que ocurren durante el envejecimiento.
Conocer la naturaleza y aspectos mas relevantes de una residencia para obtener un
conocimiento global.

A QUIÉN VA DIRIGIDO

Este CURSO ONLINE UNIVERSITARIO DE GOBERNANTA DE RESIDENCIA GERIÁTRICA está
dirigido todas las que personas que quieran desempeñar el cargo de Gobernanta de
Residencias de la tercera edad , así como a quienes ya trabajen en dicho puesto y/o quieran
conseguir una TITULACIÓN UNIVERSITARIA HOMOLOGADA.

PARA QUÉ TE PREPARA
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Este CURSO ONLINE UNIVERSITARIO DE GOBERNANTA DE RESIDENCIA GERIÁTRICA
permite ampliar la formación necesaria para desempeñar el cargo de Gobernanta de la
forma más adecuada posible, ya que enseña las principales pautas de actuación que se
deben seguir y los métodos más apropiados para la realización del trabajo. En definitiva, el
curso les proporcionará a los alumnos conocimientos actualizados acerca de las
responsabilidades que implica el puesto de Gobernanta de una Residencia de ancianos para
perfeccionar la realización de las tareas de la mejor forma posible. El presente Curso
Universitario está Acreditado por la UNIVERSIDAD ANTONIO DE NEBRIJA con 8 créditos
Universitarios Europeos (ECTS), siendo baremable en bolsa de trabajo y concurso-oposición
de la Administración Pública.

SALIDAS LABORALES

Servicio sociosanitario, Servicios sociales, Asistencia, Dependencia, Ayuda a domicilio.
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MATERIALES DIDÁCTICOS

Manual teórico: Gobernanta de Residencias

de la Tercera Edad

Paquete SCORM: Gobernanta de Residencias

de la Tercera Edad

* Envío de material didáctico solamente en España.
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Programa Formativo

MÓDULO 1. CARACTERÍSTICAS DEL COLECTIVO
DESTINATARIO DEL SERVICIO. TERCERA EDAD

UNIDAD DIDÁCTICA 1. SALUD Y ENVEJECIMIENTO

Concepto de envejecimiento1.
Envejecimiento normal y envejecimiento patológico2.
Causas del envejecimiento orgánico3.
Cuidados paliativos4.
La atención sanitaria y social a las personas mayores5.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. ASPECTOS PSICOLÓGICOS DEL ENVEJECIMIENTO

Envejecimiento cognitivo1.
Depresión en personas mayores2.
El suicidio en personas mayores3.
Síndromes cerebrales4.
La Soledad y sus factores de riesgo5.
La importancia de las relaciones sociales como proveedoras de apoyo social6.
Los beneficios del ocio para las personas mayores7.

MÓDULO 2. GESTIÓN INTERNA EN RESIDENCIA DE LA
TERCERA EDAD

UNIDAD DIDÁCTICA 1. NATURALEZA Y CARACTERÍSTICAS DE LA RESIDENCIAS DE LA
TERCERA EDAD

Conceptualización1.
Perfil de los residentes2.
Derechos y deberes de los residentes3.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. ORGANIZACIÓN Y GESTIÓN DE LA RESIDENCIA DE LA TERCERA EDAD

Estructura organizacional1.
Gestión de recursos2.
Estándares de calidad3.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. LA GOBERNANTA DE LA RESIDENCIA

Introducción1.
El departamento a cargo de la Gobernanta2.
La Gobernanta3.
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Organización y supervisión del servicio de lencería4.
Organización y Supervisión del servicio de lavandería5.
Control de llaves6.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. REVISIÓN Y CONTROLES DEL TRABAJO REALIZADO

Introducción1.
Revisiones que debe hacer la Gobernanta2.

MÓDULO 3. HABILIDADES DE LIDERAZGO Y GESTIÓN DE
GRUPOS PARA GOBERNANTA

UNIDAD DIDÁCTICA 1. RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS Y TOMA DE DECISIONES

Habilidades de resolución de problemas1.
Técnicas básicas de resolución de problemas2.
El análisis de decisiones3.
Toma de decisiones: el proceso de decisión4.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. LA COMUNICACIÓN

El proceso de comunicación1.
Tipos de comunicación2.
Barreras de la comunicación3.
La comunicación efectiva4.
Aspectos importantes en la interacción con el interlocutor5.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. LA GOBERNANTA COMO LÍDER DE GRUPO

Liderazgo1.
Enfoques en la teoría del liderazgo2.
Estilos de liderazgo3.
El papel del líder4.

MÓDULO 4. PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES Y
PRIMEROS AUXILIOS EN RESIDENCIAS DE LA TERCERA EDAD

UNIDAD DIDÁCTICA 1. LOS RIESGOS PROFESIONALES ASOCIADOS A LAS RESIDENCIAS DE
LA TERCER EDAD

Introducción1.
Riesgos ligados a las condiciones de seguridad2.
Riesgos Higiénicos3.
Riesgos Ergonómicos4.
Absentismo, rotación y riesgos Psicosociales asociados al sector5.
El acoso psicológico en el trabajo6.
El estrés laboral7.
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UNIDAD DIDÁCTICA 2. PRIMEROS AUXILIOS

Principios generales de la actuación en emergencias1.
Asfixia2.
Lipotimia3.
Coma4.
Epilepsia5.
Insolación6.
Hemorragias7.
Heridas8.
Mordeduras de Animales9.
Quemaduras10.
Lesiones por frío. Congelación11.
Intoxicaciones12.
Mordeduras de serpientes y picaduras de escorpiones y alacranes13.
Picaduras de insectos14.
Urgencias en otorrinolaringología y oftalmología15.
Sangrado por la nariz (epistaxis)16.
Fracturas17.
Esguince18.
Rotura de ligamentos19.
Luxación20.
Contusión21.
Traumatismo craneal22.
Vendajes23.
Traslado de accidentados24.
Reanimación Cardiopulmonar25.
Botiquín de Urgencias26.
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